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登録情報の変更 
「受験者 ID」として登録したメールアドレスを別のメールアドレスに変更することができます。また、任意の

文字列で登録していた受験者 IDは、ログインに必要な IDをメールアドレスに変更できます。 
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1. 受験者 IDについて 

受験者 IDについて 

2024年 6月 27日以降、デジタル認定証ページを運用・管理する米国 Certiportの決定により、受験者 ID

として、有効なメールアドレスを使用して登録することになりました。 

なお、2024年 6月 26日以前に登録した受験者 ID（任意の文字列）も、引き続きご利用が可能です。 

 

デジタル認定証ページのログインには、受験者 IDが必要です。 

2024年 6月 27日以降に登録 2024年 6月 26日以前に登録 

利用可能なメールアドレス 英数字などを組み合わせた任意の文字列 

（例） 

sample＠***.co.jp 

sample＠***.com 

（例） 

sample01hana 

9876&sample 

sample@***.com 

※メールアドレスで登録されている場合もあります 

 

注意！ 

デジタル認定証にログインする場合、正しい受験者 IDとパスワードでログインする必要があ

ります。 

メールアドレスを使用した方は、メールアドレスを入力します。 

任意の文字列で登録した方は、任意の文字列を入力します。 

※連絡先として登録したメールアドレスではログインできません。 

受験者 IDが記載されたメール・資料 

「受験者 ID」は、以下のメールや書類にも記載されています。お手元にメールや資料が残っているかどうか

をお確かめください。 

 内容 

メール 

2024年 6月 27日以降に登録 2024年 6月 26日以前に登録 

件名：Certiport受験者 ID登録完了 
件名：【重要】Certiport 受験者 ID 登録完了のお知

らせ 

書類 試験当日にお渡しした「試験結果レポート」 

書類 
郵送された「合格認定証」に同封した送付状※ 

※2023年 3月 31日以降は、合格認定証の郵送を終了しています。 
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2. 連絡先メールアドレス変更の流れ 
連絡先メールアドレスは、次の流れで設定します。 

 

 

3. ［登録情報］画面 
デジタル認定証ページの［登録情報］画面の［ユーザー情報］タブでは、3つのエリアで情報が表示されます。

各エリアに表示される情報をご案内します。 

 

①基本情報 

受験者 ID に登録されたお名前（姓、名）、ローマ字氏名（登録している場合のみ）、生年月日、使用する言語

の情報が表示されます。 

 

 

②-1ログイン情報＆連絡先情報（受験者 IDがメールアドレスの場合） 

基本情報の下に、受験者 IDや連絡先メールアドレスなどのログイン情報が表示されます。 

デジタル認定証への
ログイン

登録情報の変更
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②-2ログイン情報＆連絡先情報（受験者 IDが任意の文字列の場合） 

任意の文字列の受験者 IDをお持ちの方は、メールアドレスの下にある「受験者 ID」の項目に、ログイン情報

が表示されます。 

（2024年 6月 26日以前に登録した方は、任意の文字列を設定している可能性があります。） 

 

③住所 

住所の情報が表示されます。 

 

 

 

  

受験者 IDとして登録したメールアドレス 

任意の文字列で登録した受験者 ID 
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4. メールアドレスの変更 
2024 年 6 月 27 日以降、「受験者 ID の確認」機能、「パスワードのリセット」機能は、メールアドレスを使っ

たリマインダー機能に変わりました。 

受験者 ID として登録したメールアドレス（メインのメールアドレス）が利用できなくなった場合に、新しいメ

ールアドレスに変更することができます。 

 

2024年６月 27日以降に受験者 IDを登録した方→4.1へ 

2024年６月 27日以前に受験者 IDを任意の文字列（例：sample01hana）で登録した方→4.2へ 

4.1 受験者 ID：メールアドレスの場合 

1. 「受験者 ID／デジタル認定証」サイトの「登録情報の確認と変更」ページにアクセスします。 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/prof.html 

 

2. ［ログインする］ボタンをクリックします。 

 

 

3. 「ログイン」ページが表示されたら、［メールアドレス/

受験者 ID］ボックスに、受験者 ID（メールアドレス）を

入力します。 

 

 

 

 

 

 

4. ［パスワード］ボックスに、パスワードを入力します。 

 

5. ［ログイン］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/prof.html
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6. 「デジタル認定証」ページが表示されたら、

ページ上部の［登録情報］をクリックします。 

 

 

 

 

7. ［登録情報］画面の「ログイン＆連絡先情報」エリアの［編集］をクリックします。 

 

8. メールアドレスのボックスに、新しいメールアドレスを入力して、［保存］をクリックします。 

 

9. 次回、デジタル認定証にログインする場合は、変更した新しいメールアドレスでログインします。 
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4.2 受験者 ID：任意の文字列の場合 

 

1. 「受験者 ID／デジタル認定証」サイトの「登録情報の確認と変更」ページにアクセスします。 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/prof.html 

 

2. ［ログインする］ボタンをクリックします。 

 

 

3. 「ログイン」ページが表示されたら、 

［メールアドレス/受験者 ID］ボックスに、任意の文

字列の受験者 IDを入力します。 

 

 

 

 

 

 

4. ［パスワード］ボックスに、パスワードを入力します。 

 

5. ［ログイン］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

10. 「デジタル認定証」ページが表示されたら、

ページ上部の［登録情報］をクリックします。 

 

 

 

  

注意 

受験者 ID を任意の文字列にしている

方は、連絡先メールアドレスを入力し

ないようご注意ください。 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/prof.html
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11. ［登録情報］画面の「ログイン＆連絡先情報」エリアの［編集］をクリックします。 

 

12. ［メールアドレス］のボックスに新しいメールアドレスを入力し、［保存］をクリックします。 

 

13. 新しいメールアドレスが反映され、任意の文字列の「受験者ＩＤ」がメールアドレスに変更されます。 

 

  

受験者 IDがメールアドレスに変更 
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14. 次回以降のログインでは、メールアドレスを入力

してログインします。 

 

 

 

 

 

 

4.3 パスワードの変更 

デジタル認定証ページにログイン後、［登録情報］画面での操作方法をご案内します。 

 

1. ［登録情報］画面の「ログイン＆連絡先情報」エリアの［パスワードの変更］リンクをクリックいます。 

 

2. パスワードを変更するダイアログボックスが表示され

たら、現在のパスワード、新しいパスワードを入力し

ます。 

 

3. 以下の条件を含めたパスワードを設定し、［パスワー

ドを更新］をクリックします。 

⚫ 長さ 8文字以上 

⚫ 記号（最低１文字） 

⚫ 英大文字（最低１文字） 

⚫ 数字（最低１文字） 

 

 

 

 

 

注意 

それまで使用していた任意の文字列の

受験者 IDではログインできなくなりま

す。 



登録情報の変更 

2025年 5月 22日更新 

©Odyssey Communications, Inc.  10 / 10 

4.4 基本情報の変更（言語の変更、ローマ字氏名の入力） 

デジタルバッジの入手に伴い言語を「Japanese」から「English」に変更した場合、ローマ字氏名の入力が必

要になります。 

 

1. 基本情報エリアの［編集］をクリックします。 

 

 

2. ［言語の選択］など、基本情報エリアの情報を変更すると［ローマ字氏名（半角）*］の入力ボックスが表

示されます。 

3. 基本情報を変更する場合は［ローマ字氏名］を入力して［保存］します。 

 

 

重要！ 

ログインに使用した「受験者 ID」と「パスワード」は、デジタル認定証の確認、合格証明など

に使用できる大切な情報です。 

お忘れにならないよう大切に管理してください。 

 

基本情報を変更すると、［ローマ字氏名］の

入力が必須になります 


